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Offre de services retraite



14,8
milliards d’euros 
de chiffre d’affaires
(retraite complémentaire, 
prévoyance, santé, 
Congés de Fin d’Activité)

4,8
millions
de personnes couvertes 
en assurance 
de personnes

2 900
collaborateurs
au service des clients 
du Groupe

2,1
millions
de retraités

300 000
entreprises clientes



La protection sociale est le cœur 
d’activité de KLESIA. Véritable 
expert en la matière, le groupe 
cultive son savoir-faire au 
quotidien pour apporter des 
réponses adaptées et innovantes 
aux besoins des entreprises 
comme des salariés et des 
retraités. Et ce, qu’il s’agisse 
de retraite complémentaire, 
de santé, de prévoyance 
ou encore d’action sociale.

Votre groupe de protection 
sociale est votre partenaire. 
Dans le cadre de leurs missions, 
nos experts retraite sont là pour 
vous accompagner sur différentes 
thématiques.

Ce livret vous présente 
l’intégralité de notre offre 
de services retraite.



Des services retraite 
dédiés à vos besoins

Accompagner votre 
service RH
*   Un interlocuteur retraite privilégié 

de proximité

*   Des conférences à thème (exemple : 
la carrière longue, la retraite progressive, 
le cumul emploi retraite)

*   Des fiches pratiques « brèves de l’expert »

*   Une actu’ sociale retraite mensuelle

Accompagner l’évolution 
de votre entreprise
À chaque étape de la vie d’une entreprise 
(création, fusion/absorption, cession...) 
votre interlocuteur retraite privilégié 
est présent pour vous aider à :

*   comprendre une opération juridique ;

*   identifier les impacts réglementaires 
Agirc-Arrco au sein de votre organisation ;

*   accompagner l’entreprise 
dans ses démarches ;

*   échanger les bonnes pratiques.

Il prend en charge l’étude de 
l’opération juridique et les démarches 
administratives liées à cette nouvelle 
situation jusqu’à la mise en place 
d’un statut commun à l’ensemble des 
salariés issus de la restructuration. 

Accompagner vos salariés
ET SI VOUS RÉPONDIEZ 
AU BESOIN D’INFORMATION 
DE VOS SALARIÉS 
SUR LA RETRAITE ?
KLESIA vous aide à répondre aux 
interrogations de vos collaborateurs 
sur la retraite et la gestion des périodes 
de fin de carrière. 

Votre interlocuteur retraite privilégié 
vous propose d’organiser et 
d’animer gratuitement des réunions 
d’information retraite collectives 
au sein de votre entreprise.



DES RÉUNIONS MODULABLES 
ET PERSONNALISABLES 
Ces réunions retraite sont à destination 
de l’ensemble des salariés, managers, 
personnels RH et instances représentatives 
du personnel en tant que personnes relais.

Elles peuvent se dérouler au sein de 
votre entreprise ou en distanciel, à une 
date convenue avec votre interlocuteur 
retraite privilégié KLESIA et doit rassembler 
un minimum de 15 personnes. 

Il évalue avec vous vos attentes afin 
d’adapter la réunion d’information à vos 
besoins. Il vous accompagne dans la 
communication à mettre en place afin 
d’informer l’ensemble de vos équipes.

3 CAPSULES RETRAITE 
POUR RÉPONDRE AUX BESOINS 
DE VOS COLLABORATEURS 
EN FONCTION DE LEUR ÂGE

CAP’S 25/35 ANS
Je découvre le monde de la retraite
Comment s’intéresser à la retraite 
en quelques questions ?

Format : présentiel / Teams
Durée : 1 heure

CAP’S 35/55 ANS 
Je m’informe sur mes droits
Quels sont les documents et outils 
à disposition pour s’informer tout 
au long de sa carrière ?

*   l’information des actifs ;

*   le relevé individuel de situation (RIS) ;

*   l’estimation indicative globale (EIG) ;

*   application smartphone : 
Mon compte retraite ;

*   le simulateur M@rel ;

*   l’entretien information retraite.

Format : présentiel / Teams
Durée : 1 heure

CAP’S 55 ANS ET + 
J’anticipe et je prépare ma retraite
Comment bien préparer la transition entre 
emploi et retraite et comprendre les régimes ?

*   panorama général ;

*   l’information des actifs ;

*   les droits acquis ;

*   le travail à l’étranger ;

*   l’âge de départ à la retraite ;

*   le calcul de la pension ;

*   la demande de retraite ;

*   les dispositifs particuliers ;

*   la réversion.

Format : présentiel / Teams
Durée : 2 heures / 2 heures 30



Des entretiens 
individuels retraite 
Vos salariés de 45 ans et plus s’interrogent 
sur la mise à jour des périodes de leur 
carrière, sur leurs droits à la retraite ou 
encore sur les démarches à effectuer ?

Rendez-vous sur l’Agirc-Arrco 
pour demander un entretien 
information retraite gratuit, 
adapté à leurs besoins 
et à leur situation. 

ou  0 970 660 660



Vos autres services

Parcours 
d’accompagnement 
KLESIA by Alphonse
KLESIA vous propose en partenariat 
avec Alphonse, un parcours individualisé, 
100 % en ligne pour dessiner ses 
projets personnels et professionnels 
pour les prochaines années, et aborder 
sereinement sa fin de carrière 
et son passage à la retraite.

parcours-daccompagnement-vivre-
sa-carriere-entreprise 

ou   

POUR EN SAVOIR PLUS :

L’action sociale
Une action de prévention et 
d’accompagnement social KLESIA 
construite autour de 7 parcours.

  1. Écoute Conseil Orientation (ECO) 

  2. Vivre ma vie d’aidant 

  3. Vivre ensemble le handicap 

  4. Vivre un quotidien plus serein 

  5. Vivre sa carrière :
_  informer sur les droits à la 

retraite (retraite de base + retraite 
complémentaire)

_  informer sur les prestations 
et services de l’action sociale 
Agirc-Arrco,

_  accompagner la transition 
vers la retraite en abordant les 
enjeux psychologiques associés 
à la retraite et en donnant 
des informations pratiques 
sur : « Se connaître, s’adapter 
et prendre plaisir »

  6. Prévenir pour mieux vivre

  7. Vivre un deuil

notre-action-sociale

ou   

POUR EN SAVOIR PLUS :

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.klesia.fr%2Fparcours-daccompagnement-vivre-sa-carriere-entreprise&data=05%7C02%7Cveronique.verdier%40klesia.fr%7C6e6c09f5b1c24b20658908dd2e32f61c%7Ccb50275f4f4247179cbc9a82433a8fcd%7C0%7C0%7C638717520551754656%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=F%2Bpzb56FDLQ7bNOQ2AZBDoqorVajQzGU0R1jDocYUlw%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.klesia.fr%2Fparcours-daccompagnement-vivre-sa-carriere-entreprise&data=05%7C02%7Cveronique.verdier%40klesia.fr%7C6e6c09f5b1c24b20658908dd2e32f61c%7Ccb50275f4f4247179cbc9a82433a8fcd%7C0%7C0%7C638717520551754656%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=F%2Bpzb56FDLQ7bNOQ2AZBDoqorVajQzGU0R1jDocYUlw%3D&reserved=0
https://www.klesia.fr/notre-action-sociale


Être assureur d’intérêt 
général c’est répondre 
aux besoins et 
contraintes de chacun 
de nos clients, en 
construisant, ensemble, 
une protection qui leur 
ressemble.

KLESIA s’engage pour la société en apportant des solutions de prévention d’assurance de 
personnes et de services simples, innovantes, solidaires et durables adaptées à vos besoins et à 
ceux de vos proches, tout au long de la vie. Au-delà de notre métier initial, nous agissons pour 
les plus fragiles, œuvrons pour le mieux vieillir et contribuons à rendre la santé accessible à tous.

KLESIA s’engage à vous assurer un avenir serein et contribue à la qualité de vie pour tous.
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