
 
en leur facilitant la mise en relation avec des professionnels de santé au travers 
de la téléconsultation et du nouveau service Deuxième avis médical.

La téléconsultation médicale Med&Vous 
Malade ? Une inquiétude ? En déplacement ? Votre médecin traitant n’est pas 
disponible ?

Avec ce service proposé par Med&Vous, vous bénéficiez d’un parcours client simplifié 
à la téléconsultation médicale avec un médecin généraliste ou un spécialiste 
(dermatologue, sage-femme, psychologue, sexologue, infirmier conseil). 

Un service disponible 24 h/24 et 7 j/7 par téléphone ou sur le web. Votre consultation 
est prise en charge à 100 % par votre complémentaire santé. 

Le portail web vous offre une expérience 100 % digitale (prise de rendez-vous en ligne, 
consultation par vidéo ou par écrit, téléchargement d’ordonnance prescrite  
par le médecin…).

LE PROGRAMME DE PRÉVENTION 
QUI PREND SOIN DE LA SANTÉ  
DES SALARIÉS DE L’IMMOBILIER

Comprendre la téléconsultation en moins d’une minute : 

IMMOPROTECT by KLESIA accompagne les salariés à prendre soin de leur santé

https://www.youtube.com/watch?v=HTCPs0DyvZ4 


Découvrez les autres services  
proposés par IMMOPROTECT by KLESIA

NOUVEAU 
Deuxième avis Médical 
Obtenez un second avis de la part d’un médecin expert de votre problème de santé 
afin de vous aider à prendre la bonne décision. 
Avec ce service, vous accédez à un haut niveau d’expertise médicale en cas de 
problème de santé sérieux ou de situation médicale complexe, et ce dans le respect 
absolu du secret médical. 
Après avoir complété un questionnaire spécifique et transmis votre dossier médical, 
vous recevez sous 7 jours un compte-rendu signé du médecin expert dans votre 
pathologie. 
Les avantages du 2e avis médical : 

un service personnalisé à partir des informations communiquées par vos soins, sans 
besoin de se déplacer ; 
le respect du secret médical, de la sécurité et de la confidentialité de vos données 
personnelles. (Service sécurisé et agréé par la CNIL) ;
l’accès à plus de 250 médecins référencés couvrant plus de 700 pathologies.

POUR PLUS D’INFORMATIONS,  
CONTACTEZ VOTRE CORRESPONDANT KLESIA
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Découvrir le service Deuxième avis médical en image sur la chaine Youtube de KLESIA : 

Ces services sont prévus dans le cadre de l'adhésion à l'offre santé ou prévoyance KLESIA.

 https://www.klesia.fr/immo-protect-2
 https://www.klesia.fr/immo-protect-2
https://www.youtube.com/watch?v=DcpA0wYGyq0
https://www.youtube.com/watch?v=DcpA0wYGyq0



