
DEMANDER UN EIR EN LIGNE
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Se connecter sur : https://www.klesia.fr/ 

Sélectionner :
« Espace client particulier»

1

2

Se connecter à son espace Klesia 
ou

via France Connect:
Entrez votre identifiant et mot de passe
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https://www.klesia.fr/
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Cliquer sur l’icône : 

Sélectionner :
« « La Retraite »
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Sélectionner le thème :
« Information sur votre carrière et vos droits retraite»
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Sélectionner le motif :
« Demande d’entretien information retraite »

Sélectionner :
« Nous contacter en ligne»
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Le formulaire de contact est prérempli de votre 
numéro de sécurité sociale :

« compléter votre message » et cliquer sur « Envoyer »
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Un conseiller retraite va vous contacter.


